
REKLAMAČNÝ FORMULÁR

Názov firmy/Meno a Priezvisko:

Adresa:

Telefón, mobil:

Faktúra č.:

Dátum zistenia závady:

Pneumatiky

ks značka/dezén rozmer (aj indexi LI,SI) DOT najazdené km

Disky

ks značka/model rozmer (šírka, výška, rozteč, počet dier, zális/ET)

Príslušenstvo/iné

ks značka špecifikácia

Vozidlo:

Druh vozidla (zakrúžkujte): osobné, offfroad, SUV, commercial,nákladné

Značka/typ:

Rok výroby:

Max rýchlosť:

ABS (zakrúžkujte): áno,nie

Výkon (PS,KW):

Popis reklamácia pneumatiky

Pozícia na vozidle:

Dôvod reklamácie(zakrúžkujte): bublina na bočnici

porušenie behúňa

vibrácie

problém pri vyvažovaní

iné poškodenie, prasknutie plášťa

únik vzduchu

chybné rebrovanie

zlomený kord

iné (opíšte problém)

KOMPLETNÝM VYPLNENÍM FORMULÁRA URÝCHLITE VYBAVENIE VAŠEJ REKLAMÁCIE.

Dátum:............................................... Popis:............................................

Dodávateľ: ELC Marketing s.r.o., Legionárska 47, 911 01 Trenčín

Tel.:0911921421; IČO:34149210; IČ DPH: SK2020173782

Tieto údaje sú uvedené podľa najlepšieho vedomia. Prehlasujem, že reklamovaná pneumatika bola použitá len na 

uvedenom vozidle.Nižšie uvedeným podpisom zákazník uznáva podmienky dodávateľa pri vybavovaní reklamácie.


